
 

 

 

 

 

 

 

 

みなさんは乗
の

っているエレベーターが突然
とつぜん

停止
て い し

してしまった経験
けいけん

はありますか？ 

もしみなさんが一人
ひ と り

でいるときに乗
の

っているエレベーターが停止
て い し

してしまったらどうしますか？ 

 ろう者
しゃ

である「まみねこ」さんは友人
ゆうじん

との約束
やくそく

のため訪
おとず

れた神奈川県
か な が わ け ん

横浜市
よこはまし

の JR桜木町駅
さくらぎちょうえき

のエレベー

ターでメールアドレスと QR コードを発見
はっけん

しました。「緊急
きんきゅう

時
じ

にエレベーター監視室
かんししつ

に連絡
れんらく

ができます」

とあり、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

など音声
おんせい

による会話
か い わ

が難
むずか

しい人向
ひ と む

けのものだったそうです。 

多
おお

くのエレベーターには何
なに

かあったときのためのボタンや電話
で ん わ

が備
そな

え付
つ

けられていますが、通話先
つうわさき

の

相手
あ い て

の顔
かお

が見
み

えないものがほとんどです。ボタンを押
お

しても相手
あ い て

からの声
こえ

が聞
き

こえないし、聞
き

こえたとし

ても何
なん

と言
い

っているかわかりません。こちらの反応
はんのう

がなければ、ただのイタズラと誤解
ご か い

されてそのまま

放置
ほ う ち

されることもあるかもしれません。だからこそ、「目
め

に見
み

えて反応
はんのう

が感
かん

じられる」メール対応
たいおう

やカメ

ラ付
つき

の電話
で ん わ

などを全国
ぜんこく

のエレベーターの標 準
ひょうじゅん

にしてほしい。 

 「エレベーター停止
て い し

の連絡
れんらく

手段
しゅだん

が電話
で ん わ

のみ」という意見
い け ん

が聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

から寄
よ

せられたことがきっかけ

でこの取
と

り組
く

みが実施
じ っ し

されたそうです。 

他
ほか

の地域
ち い き

でどれだけこの取
と

り組
く

みがなされているのか、ビデオ通話
つ う わ

などの聴覚
ちょうかく

障害
しょうがい

対応
たいおう

の設備
せ つ び

が備
そな

え

られたものの台数
だいすう

がどれほどあるのか把握
は あ く

されていない。 （gooニュース引用） 

とのことですが、どのエレベーターにも設置
せ っ ち

される日
ひ

が早
はや

くきてほしいですね。 

 何
なに

もないにこしたことはありませんが、普段
ふ だ ん

から「こんなことがあったらどうしよう」と家族
か ぞ く

や友達
ともだち

と

話
はな

し合
あ

い、対応
たいおう

策
さく

を考
かんが

えておけるといいですね。 

 

 

 

２０２３年６月８日 

第
だ い

２号
ご う

 

兵
ひょう

庫
ご

県
け ん

立
り つ

姫
ひ め

路
じ

聴
ちょう

覚
か く

特
と く

別
べ つ

支
し

援
え ん

学
が っ

校
こう

 

       校内
こうない

支援
し え ん

部
ぶ

（文
ぶん

責
せき

 大角
おおすみ

） 

みみレター 

こんなとき 

   どうする？？ 



 

 

 

 

 

 

 

補聴器
ほちょうき

や人工
じんこう

内耳
な い じ

は、たくさんの細かい
こま

金属
きんぞく

の部品
ぶひん

からできているので、汗
あせ

や水分
すいぶん

が入
はい

り込
こ

むと

故障
こしょう

の原因
げんいん

になります。特
とく

に汗
あせ

は塩分
えんぶん

が含まれて
ふく

いて、さびの原因
げんいん

になります。汗
あせ

をかく時期
じ き

はしっ

かりと乾燥
かんそう

させましょう。 

 

＜ １３：１０～  通級
つうきゅう

教室
きょうしつ

 ＞ 

□神戸
こ う べ

ヒヤリングセンター      ６月
がつ

8日
か

（木） 6月
がつ

22日
にち

（木
もく

） 

□トーシン姫路
ひ め じ

補聴器
ほちょうき

センター   ６月
がつ

2日
か

（金
きん

） 6月
がつ

16日
にち

（金
きん

） 

補聴器
ほ ち ょ う き

の故障
こ し ょ う

や買
か

い替
か

え、ｲﾔﾓｰﾙﾄﾞの作
つ く

り替
か

えの際
さ い

は、補聴器店
ほ ち ょ う き て ん

 来校
ら い こ う

日
び

を確認
か く に ん

して、担任
た ん に ん

にお申
も う

し出
で

ください。 

～汗
あせ

対策
たいさく

を！！～ 

汗
あせ

カバーも有効
ゆうこう

です。補聴器店
ほちょうきてん

やイン

ターネットで購 入
こうにゅう

できます。手
て

作り
づく

されている人
ひと

もいます。濡
ぬ

れたらとり

かえるのを忘れず
わす

に！ 


